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Virtureel

Le fait
Créé dans le Val-d’Oise,  
et désormais disponible  
dans certaines villes des  
Hauts-de-Seine comme
Courbevoie ou Levallois, 
www.coursenville.com est un site dédié aux 
commerces alimentaires traditionnels de 
centre-ville (bouchers, traiteurs, fromagers,  
poissonniers, primeurs). Totalement novateur  
dans sa forme puisqu’il reproduit l’aspect réel 
des magasins, le site permet ainsi de faire ses 
courses sur le Net chez ses commerçants de 
quartier, puis de les récupérer le soir même 
chez eux ou de se les faire livrer à son domicile.

L’analyse
En choisissant de fédérer des commerces de quartier,  
indépendants et plutôt alimentaires, et de reproduire 
sur son site leur apparence réelle, www.coursenville.com 
se veut d’abord rassurant pour ceux qui ne seraient pas  
familiers de l’e-commerce. Il vient aussi nous rappeler 
que ce dernier ne doit pas se présenter comme une solu-
tion alternative au commerce réel, mais plutôt comme un  
service complémentaire s’il veut réussir à toucher le public 
le plus large possible, sensible au gain de temps et à la  
fluidification de son organisation quotidienne. Enfin, avec  
www.coursenville.com, le consommateur ne participe 
pas seulement à la revitalisation de son centre-ville, il  
devient éco-citoyen puisqu’en choisissant des commerces  
de proximité il limite ses déplacements et donc sa 
consommation de CO2. Le Net pour redonner le goût 
des achats de proximité ?
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